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Apr. Casper Biesmans,
Algemeen Directeur KAVA
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Tot slot ...

- KAVA als beroepsvereniging
Beroepsondersteuning
Beroepsontwikkeling - toekomstgericht
Integrator van diensten

Samenwerking
Met lokale kringen
Met andere beroepsverenigingen




Tot slot ...

« KAVA als operationeel bedrijf

- Werken met doelstellingen
Up to date houden van expertise
Efficiéntie In
Operationele taken
Interne en externe communicatie

Klantgerichtheid
Marktonderzoek 2010




Tot slot ...

- Enkele KAVA diensten in de kijker

. Digitaal dossier
« Farmaceutisch dossier
« Kwaliteitshandboek




Digitaal dossier

Persoonlijk online archief

Diverse documenten

Geéncrypteerde opslag

Maandafrekeningen TD

Facturen

Analyse honorariumvergoeding (oud / nieuw)

Tweerichtingsverkeer

Toekenning van toegangsrechten
Op niveau van heel het digitaal dossier




Digitaal dossier
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C© KAVA

Actualiteit

Vereniging

Diensten

Activiteiten

Aclies

Online Toepassingen
Publicaties
Documenten

MyKava

Congrescentrum
Links
Kringinfokiosk

Welkom,
Casper BIESMANS

KONINKLIJKE
APOTHEKERSVERENIGING
VAN ANTWERPEN

| =| Hoofdmenu (¥ Handleiding

£ Uitloggen

WyKava <

Web en email instellingen

Wiin profiel £

Profiel aanpassen 4~

@ Kava » MyKava » Digitaal Dossier »

Bestanden van .

. Bestand toevoegen

Geen filter H | ‘ -+ ‘
Bestand = Gewijzigd Oorsprong Type Periode Aantal notities Acties
maandstaat 02 2010.pdf 25-02-2010 00:00 KAVA tariferingdienst maandstaten tarifering 01-02-2010 tot 28-02-2010 0 | ¢ Download

faktuur 02 2010 pdf

maandstaat 01 2010.pdf

analyse honorariumvergoeding 2009-12 pdf

faktuur 01 2010.pdf

maandstaat 12 2009 pdf

faktuur 12 2008 pdf

analyse honorariumvergoeding juni-nov2009 pdf

analyse honorariumvergoeding 112009.pdf

faktuur 11 2009.pdf

maandstaat 11 2009.pdf

analyse honorariumvergoeding 102009.pdf

analyse honorariumvergoeding juni-okt2008 pdf

faktuur 10 2008 pdf

maandstaat 10 2009.pdf

analyse honorariumvergoeding verklaard.pdf

25-02-2010 00:00

02-02-2010 00:00

02-02-2010 00:00

29-01-2010 00:00

12-01-2010 00:00

12-01-2010 00:00

28-12-2009 00:00

28-12-2009 00:00

27-11-2009 00:00

27-11-2009 00:00

10-11-2009 00:00

10-11-2009 00:00

27-10-2009 00:00

27-10-2009 00:00

22-10-2009 00:00

KAVA tariferingdienst
KAvA tariferingdienst
KAVA tariferingdienst
KAVA tariferingdienst
KAvA tariferingdienst
KAvA tariferingdienst
KaVAtariferingdienst
KavA tariferingdienst
KAvAtariferingdienst
KAVAtariferingdienst
KAVA tariferingdienst
KAVA tariferingdienst
KAvA tariferingdienst
KAVAtariferingdienst

KAVA tariferingdienst

facturen tarifering
maandstaten tarifering
overzichtsrapporten
facturen tarifering
maandstaten tarifering
facturen tarifering
overzichtsrapporten
overzichtsrapporten
facturen tarifering
maandstaten tarifering
overzichtsrapporten
overzichtsrapporten
facturen tarifering
maandstaten tarifering

overzichtsrapporten

01-02-2010 tot 28-02-2010

01-01-2010 tot 31-01-2010

01-12-2009 tot 31-12-2009

01-01-2010 tot 21-01-2010

01-12-2009 tot 31-12-2009

01-12-2009 tot 31-12-2009

01-06-2009 tot 30-11-2009

01-11-2009 tot 30-11-2009

01-11-2009 tot 30-11-2009

01-11-2009 tot 20-11-2009

01-10-2009 tot 21-10-2009

01-06-2009 tot 30-10-2009

01-10-2009 tot 31-10-2009

01-10-2009 tot 21-10-2009

01-06-2009 tot 01-10-2009

0

0

0

o

0

0

0

0

o

«. Download

| Download

¢ Download

4. | Download

& Dowmload

4. | Download

(T

e Internet

H100% v



Digitaal dossier

- Nieuwe bijkomende ontwikkelingen

- Bestanden worden
Verzameld in “dossier”
Aangeduid met hun oorsprong
Voorzien van 1 of meerdere “tags”
- Uitbreiding filterfunctie
Collecties (dossiers, tags of oorsprong)
- Toegangsrechten verleend door gebruiker
Van dossierniveau tot bestandsniveau (over tags)




=2 Recente hestanden

Dossier Bestand Periode Toegevoegd op

ETestanutheek Delaet [ | fonsondergand.jpo 02-02-2010t0t 25-02-2010 17-02-201015:23 ]
ETestanutheek Delaet = testhd 01-05-20049 tot 31-05-2009 28-05-200815:28 @y
ETestanutheek Delast @ | Lonsonderdand.jpd 27-05-2009 tot 30-05-2009 27-05-2009 15:25 g
ETestanutheekDelaet (2 | Sunsetjng 26-05-20049 tof 28-05-2009 26-05-2009 16:21 @l

B Testapotheek Delast @ Winterjp 26-05-2008 tot 28-05-2009 26-05-2009 16:00 G
B Testapotheek Delaet - testbd 01-03-2008 tot 31-03-2009 23-04-200810:11 @)

Beschikbare collecties

P :@ Toegang verleend aan

= Bestanden uit selectie Persoon
oy
I Collecties hestanden Gewijzigd op EEERNARD DE RUYCK g
P o
™ = creditnotas tarifering 1 14-07-20049 06:00 A AMHELEL M ML WL
eyt CARLA RAYERT # o
I < creditnota 1 14-07-2009 06:00 8 &
Ja.Ohr FREEK ROMBALUTS &
O] & financieel 1 14-07-2009 06:00 = ’
Hier ziet u alle personen die u toegang heeft gegewven tot
[T« tarifering 1 14-07-200%9 06:00 ek RdasintS
I £y Accountancy KAYA 1 27-04-2009 05:44
= 4% Eigen hestanden 4 18-03-2010 16:41
O £o¥ KAVA tariferingdienst 1 18-03-2010 16:41
| ETES’[EHDH‘IEEH Celaet 6 18-03-201016:41

Klik op de naam van een collectie am de inhoud ervan te bekiken.

e —— e ——
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e
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(& Winter.jpg < Tags

it | Download _J._'; Yerwijder J Tag toevoegen
Dossier Opgeladen door Tag

Testapotheek Delaet KAMA Er ziin nog geen tags voor dit bestand

Bestandstype Oursprung Yoer een tag in in het invulveld en druk op erter om een
inbepasid 4ot Einen bestanden tag tos te voegen. Taos mogen aleen ult letters, ciffers
Aangemaakt op Gewijzigd op en _hestaan.

26-05-2008 16:00 14-07-2008 06:00

Periode

26-05-20089 tot 28-05-20049

Kava tags

- fatifeting. «financiesl - creditnota

Omschrijving
Zeen beschrijving voor dit bestand

ﬁ- Personen met toegang tot dit hestand.

Persoon 8 0 &a @ Gedeeld volgens regel

A ANMNELEEN MONSIEUR K « H « « 2= TestapotheskDelaet & &
& BERNARD DE RUYCK ® « ® « B TestapotheskDelaet &7 &
A Mevt CARLA RAVERT X « R « « = IestapotheckDelaet &7 o1
L.DhrEric Testapotheker Delast o o o o TestaputheekDelaet

& Dhr FREEK ROMBAUTS ® & ®  « B TIestapotheekDelaet & &
CJ Hotities




Digitaal dossier

- Bevelligde gedeelde documentenkluis
Uitwisseling documenten KAVA/ACC/...
Maximale opslagruimte
Operationeel midden 2010

. Archiveringsinstrument voor
“farmaceutisch dossier” (lokaal)
Niet zelfde als “gedeeld farmaceutisch dossier”




Farmaceutisch dossier

. Lokaal farmaceutisch dossier

KB 21 jan 2009 — Hoofdstuk VII
Afleveringsregister m.b.v. geinformatiseerd systeem

Back-up van gegevens door opslaan op een
Informatiedrager op beveliligde wijze

Gedurende min 10 en max 30 jaar

Dienstaanbod KAVA

TD is erkend voor archivering mits mandatering
Instrument voorhanden vanaf midden 2010

Verplicht vanaf 1/1/2012




Farmaceutisch dossier

« Gedeeld farmaceutisch dossier

art= apotheek
; k. J | 5 .
: H ' 1
H 1 1
H H 1 !
H 1

apotheek

&

opuragen op=laan
medicatiehistoriek aﬂeueringsgegeuensl

1 1
: ! !
H 1 1
H 1 1
H ! !
H 1 1
: | patient- en afleverhistoriek
. 1
. 1
H f 1
H 1 1
: - !
H 1 1
1 1
1 1
1

syrstesm

gedeeld Farmaceutisch Dos=sier
| verwijsregister |4—-’ _ L h...__,..-l
patientenpermis=sie =

eigen database
farmaceutisch r patientendossig

dos=sier -

F e e e e m— - - - -
webportal
Y

patient



Farmaceutisch dossier

. Gedeeld farmaceutisch dossier + medisch dossier

arts apotheek

P e -
. Y r L -
! l : : :
1 ]
! arts systeem ! o opvragen opuragen op=slaan L . apotheek :
' | "] opslaan Sumehn medicatiehistorie | patientenhistorie | afleveringsgegep ! syste=m !
: | , k k Ens ! !
: . ! & & ) ' '
\ patientgegevens , ! '
. ' ' ient- en afleverhistoriep
1 L}
- R v : ;
, eigen database H gedeeld patientendossier !
' patientendossig ' = = ..., '
N ! verwijsregister |+4f e —Bace '
1 (4
! E L " patientendossig :
! [ patienten farmaceutisch :
' P dossier dossier i '

Tt TS T T - : patientenpermi : |

+ jE= : — e e e e e — - o -
webportal L]

patient




Aangifte Privacycommissie

« Achtergrondinformatie

- Wetvan 8 december 1992 voor de bescherming van
de persoonlijke levenssfeer ten opzichte van de
verwerking van persoonsgegevens

KB 13 februari 2001 (uitvoeringsbesluit)
Destijds volmacht aan TD voor aangifte & betaling

- Aangifte on-hold sinds 2005 in afwachting van nieuwe
sectoriéle aangifteprocedure

Nieuwe aangifteprocedure is nu beschikbaar




Aangifte Privacycommissie

- Nieuwe aangifteprocedure

« Via website CBPL (http://imww.privacycommission.be/nl/in_practice/declaration/)
« Nieuwe rol KAVA TD

- Begeleiding voor invullen van aangifte

- Verantwoordelijkheid voor update van informatie bij titularis
- Aangifte administratief en inhoudelijk te vervolledigen
Administratieve gegevens titularis/apotheek

- Maatregelen ter bescherming van persoonsgegevens (# 11)
Beveiliging (fysiek, organisatorisch, netwerken)
Toezicht, nazicht en onderhoud

Documentatie (privacybeleid, contractuele bepalingen
medewerkers)




Aangifte Privacycommissie

- Nieuwe aangifteprocedure

- Kostenplaatje
Digitale aangifte : 25 €
Indien aangifte vroeger ingediend (voor 2005) : 20 €
Papieren aangifte : 125 €
Wordt rechtstreeks gefactureerd door CPBL aan titularis

- Verdere informatie vanuit KAVA in april 2010
- Aangifte in te vullen voor 31 mei 2010




Kwaliteitshandboek

KB 21 januari 2009

Bereidingsprotocol en -verslag

Richtsnoeren voor goede officinale farmaceutische praktijken
werkinstructies, procedures, protocollen en verslagen

Gecoordineerd door APB (CWOA)
Vertegenwoordigers BV
On-line toepassing
Klaar tegen 1 januari 2012

Vier infosessies door KAVA voorzien in 2011
Praktijkgerichte opleidingen en workshops

Update door APB (CWOA) op Farmabeurs oktober
2010
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